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24. august 2026

En ændring i din madordning – fordi vi gerne vil gøre det bedre for dig

Kære borger 

Vi skriver til dig, fordi der sker en ændring i din madordning, og vi vil meget gerne selv fortælle dig om den, 
i god tid, og på en måde så du føler dig tryg. 

Fra 1. oktober 2026 skifter vi fra varm mad til kølemad. Det betyder, at maden fremover bliver leveret til 
dig tre gange om ugen i stedet for hver dag. Vi ved, at forandringer kan føles uvante, og det er vigtigt for 
os, at du kommer godt igennem overgangen. 

Vi gør det for din skyld. Med den nye ordning får du selv mere at skulle have sagt om din mad. Du får et 
større madvalg og bestemmer i højere grad selv, hvad du har lyst til at spise. Og fordi maden kommer tre 
gange om ugen i stedet for hver dag, får du også mere frihed til selv at vælge, hvornår på dagen du vil spise 
dine måltider – præcis som det passer dig og din hverdag bedst. 

Du skal ikke stå alene med det. Kølemaden skal varmes let op, inden den spises. Hvis du ikke allerede har 
mulighed for det derhjemme, sørger vi helt gratis for at stille en mikrobølgeovn til rådighed for dig, så du 
ikke skal bekymre dig om det praktiske. Vores medarbejdere hjælper dig meget gerne godt i gang. 

Samtidig gør ændringen, at vi kan køre mere skånsomt for miljøet, blandt andet ved at reducere flere af 
vores biler – men det vigtigste for os er, at du fortsat får god mad og en hverdag, der fungerer godt for dig. 

Er du i tvivl om noget, eller har du bare lyst til at snakke om ændringen, inden den træder i kraft, er du 
meget velkommen til at ringe til os. Der er ingen spørgsmål, der er for små, og vi tager os gerne god tid til 
dig. 

Med varme hilsner 

Maiken Jensen 
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